AMC-SOP-001: კლინიკის გადაუდებელი რეაგირება და გადაყვანა საავადმყოფოში
სტანდარტები › სტანდარტი S2 › სტანდარტული ოპერაციული პროცედურები (SOP)
სტანდარტული საოპერაციო პროცედურა (SOP) · AMC-SOP-001 · ვერსია 1.0 · დამტკიცებულია ASF ექსპერტთა კომიტეტის მიერ
დაკავშირებულია: სისტემა S2 (ამბულატორიული კლინიკა), კრიტერიუმი S2.3
მოკლედ
· როცა პაციენტს კლინიკაში ცუდად ხდება, დაუყოვნებლივ მოითხოვეთ დახმარება.
· დახმარების მოსვლამდე დაიწყეთ რეანიმაცია კლინიკის აღჭურვილობით.
· გადაიყვანეთ პაციენტი დასახელებულ საავადმყოფოში წერილობითი ხელშეკრულების საფუძველზე.
· პაციენტს მიაყოლეთ მისი ჩანაწერი და ჩაწერეთ გადაყვანა.
· გაჩერდით და მაშინვე მოითხოვეთ დახმარება, თუ: პაციენტს სასწრაფოდ სჭირდება გადაყვანა და გადაყვანის მარშრუტი ან ხელშეკრულება არ არის.
1. მიზანი
იმისთვის, რომ კლინიკამ შეძლოს გადაუდებელ მდგომარეობაზე რეაგირება და პაციენტი, რომელსაც დასახელებულ საავადმყოფოში მოთავსება სჭირდება, უსაფრთხოდ და სწრაფად მიიყვანოს (S2.3).
2. სფერო
	ვრცელდება
	კლინიკის ყველა კლინიკური და რეგისტრატურის პერსონალი მიმღებ დღეებში

	ადგილმდებარეობა
	კლინიკის ყველა პალატა

	როდის
	ნებისმიერი გადაუდებელი მდგომარეობა კლინიკის საათებში და ნებისმიერი პროცედურა, სადაც გართულება შეიძლება მოხდეს

	არ ვრცელდება
	რუტინული, არასასწრაფო მიმართვები (იხილეთ HOS-SOP-010)


3. განმარტებები
	ტერმინი
	მნიშვნელობა

	დასახელებული საავადმყოფო
	საავადმყოფო, რომელიც დასახელებულია წერილობით გადაყვანის ხელშეკრულებაში

	გადაყვანის ხელშეკრულება
	ხელმოწერილი ხელშეკრულება დასახელებულ საავადმყოფოსთან მიღებასა და მარშრუტზე


4. ფონი
როცა პაციენტი სუნთქვას წყვეტს, წუთებს მნიშვნელობა აქვს. აღჭურვილობა, რომელიც აკლია ან გატეხილია, ან პერსონალი მიმდინარე სიცოცხლის შენარჩუნების ტრენინგის გარეშე, სიცოცხლეს ეწირება.
5. პასუხისმგებლობები
	როლი
	პასუხისმგებლობა
	კომპეტენცია

	დღის მთავარი კლინიცისტი
	ხელმძღვანელობს რეაგირებას და წყვეტს გადაყვანაზე
	ექიმი რეანიმაციის ტრენინგით

	ექთანი
	ამუშავებს რეანიმაციის აღჭურვილობას და ჩაწერს დროს
	მიმდინარე სიცოცხლის შენარჩუნება

	რეგისტრატურა
	რეკავს სასწრაფო დახმარების სამსახურსა და დასახელებულ საავადმყოფოს
	გაწვრთნილი დარეკვის მარშრუტში


6. მასალები და აღჭურვილობა
	ნივთი
	მოთხოვნა
	მდგომარეობა

	ამ დოკუმენტში მითითებული ჩანაწერები და ფორმები
	მიმდინარე ვერსია
	გამოყენებამდე შემოწმებული


7. უსაფრთხოება
· თუ პაციენტს უშუალო რისკი ემუქრება, შეწყვიტეთ და გამოიძახეთ დახმარება. არ დააყოვნოთ გადაუდებელი მკურნალობა საბუთების შევსების გამო.
8. დაწყებამდე
· დაადასტურეთ, რომ ამ დოკუმენტში მითითებული ფორმები და აღჭურვილობა ხელმისაწვდომია და აქტუალურია.
9. პროცედურა
ნაბიჯი 1. მოითხოვეთ დახმარება.
· გამოიყენეთ ოთახში გამოკიდებული დარეკვის მარშრუტი.
· დარეკეთ გადაუდებელი ნომრით და დასახელებულ საავადმყოფოში.
მთავარი პუნქტი: ჯერ დარეკეთ, შემდეგ მკურნალობთ.
ნაბიჯი 2. დაიწყეთ მოვლა.
· დაიწყეთ რეანიმაცია ან პირველადი დახმარება კლინიკის აღჭურვილობით.
· ჩაწერეთ ყოველი ნაბიჯის დრო.
მთავარი პუნქტი: კლინიკა დახმარების მოლოდინში არასდროს რჩება მოვლის გარეშე.
ნაბიჯი 3. გადაყვანა.
· გადაიყვანეთ წერილობითი ხელშეკრულების საფუძველზე.
· გააყოლეთ ჩანაწერი და მიცემული წამლების ასლი.
მთავარი პუნქტი: მიმღებ გუნდს ჩანაწერი სჭირდება.
ნაბიჯი 4. ჩაწერეთ და გადახედეთ.
· მოვლენა იმავე დღეს ჩაწერეთ ინციდენტების სისტემაში.
· გადახედეთ 2 კვირაში.
მთავარი პუნქტი: ყოველი მოვლენა სწავლების საგანია.
10. გადაწყვეტილების წერტილები
· ამ პროცედურაში გადაწყვეტილების წერტილები არ არის.
11. განსაკუთრებული სიტუაციები
	სიტუაცია
	მოქმედება

	არასამუშაო საათები
	მიჰყევით იმავე ეტაპებს. გამოიყენეთ სამსახურის კედელზე მითითებული მორიგე კონტაქტი.


12. ესკალაცია
· ნებისმიერი სერიოზული პრობლემა დაუყოვნებლივ მიეწოდება მორიგე კლინიკურ ლიდერს, ხოლო იმავე დღეს – კლინიკურ დირექტორს.
13. მონიტორინგი
	მაჩვენებელი
	მიზანი
	სიხშირე
	პასუხისმგებელი
	თუ არ შესრულდა

	გადაუდებელი წვრთნები ბოლო 12 თვეში
	100%
	ყოველწლიურად
	კლინიკის ხელმძღვანელი
	ესკალაცია აღმასრულებელ დირექტორთან

	გადაყვანები ჩანაწერის გაგზავნით
	100%
	ყოველი გადაყვანა
	კლინიკის ხელმძღვანელი
	ესკალაცია კლინიკურ დირექტორთან


14. ჩანაწერები
	ჩანაწერი
	შენახვის ადგილი
	შენახვის ვადა

	ამ დოკუმენტში მითითებული ჩანაწერი
	პაციენტის ჩანაწერი ან განყოფილების საქმე
	დაწესებულების ჩანაწერების პოლიტიკით დადგენილი პერიოდი (წლები)


15. სწავლება
· პერსონალი ამ დოკუმენტში ინსტრუქტირდება ჩართვისას და ყოველწლიურად ახლდება, კომპეტენციის ჩაწერილი შემოწმებით.
16. დაკავშირებული დოკუმენტები
	ID
	სათაური
	გამოყენება

	HOS-SOP-015
	რეანიმაციის აღჭურვილობის შემოწმებები
	აღჭურვილობის შემოწმებები

	HOS-REG-004
	წვრთნის და სავარჯიშოს ჩანაწერი
	სავარჯიშოს ჩანაწერი


17. მტკიცებულებები
	მითითება
	შენიშვნა

	E-009
	გადაყვანის დროის ზღვრები დასადასტურებელია კომიტეტისა და დასახელებული საავადმყოფოს მიერ.

	E-006
	ASF Policy Framework v1.2. ადაპტირებული.

	E-009
	ASF ექსპერტთა კომიტეტის კონსენსუსი.


18. ცვლილებების ისტორია
	ვერსია
	თარიღი
	რა შეიცვალა
	დამტკიცება

	1.0
	
	პირველი ვერსია
	


ამ დოკუმენტის ელექტრონული სწავლება
ამ დოკუმენტთან ჯერ არ არის დაკავშირებული ელექტრონული სწავლების კურსი.
წყაროები
· Accréditation Sans Frontières (2026). ASF Policy Framework v1.2. (E-006)
· Accréditation Sans Frontières (2026). ASF Expert Committee consensus on Standard 1. (E-009)
დაკავშირებული სტანდარტი
· სტანდარტი 21: გადაუდებელი მოვლა
