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არავინ მიდის მარტო ისე, რომ ვინმემ არ იცოდეს, სად არის. წესები, კოდური სიტყვა, ესკალაცია და ყოველდღიური ჟურნალი.

1. წესები

1. ცვლამდე: ვიზიტების სია მისამართებითა და დროით ბაზის კოორდინატორთან უნდა იყოს. ნებისმიერი ცვლილება

ტელეფონით ეცნობება.

2. ყოველ კარზე: შეჩერდი. ყველაფერი განსხვავებული — ხმები, ცხოველები, უცნობი ადამიანები, პასუხის არქონა, გაზის სუნი?

თუ არ არის უსაფრთხო, არ შეხვიდე; დარეკე ბაზაში.

3. მისვლისას დარეგისტრირდი, გასვლისას — ზარით ან აპლიკაციით. თუ ვიზიტი დაგეგმილ დროზე 30 წუთით მეტ ხანს

გრძელდება, ბაზა გირეკავს.

4. კოდური სიტყვა: ნებისმიერ ზარში სიტყვა „___________“ ნიშნავს: „ახლა დახმარება მჭირდება, ამის პირდაპირ თქმა ვერ

შევძელი“. ბაზა პოლიციას აგზავნის მისამართზე.

5. გქონდეს დამუხტული ტელეფონი, ID, პერსონალური განგაშის საშუალება; მანქანის გასაღები ჯიბეში; პარკირება

გასასვლელისკენ.

6. ორი მუშაკი მაღალი რისკის ოჯახებში; უცნობ ოჯახებში პირველი ვიზიტი ბნელ დროს; ნებისმიერი ოჯახი, რომელსაც

ძალადობის ისტორია აქვს.

7. ნებისმიერი ინციდენტი — მუქარა, ძალადობა, ცხოველი, არაუსაფრთხო გარემო — ეცნობება იმავე დღეს (ინსტრუმენტთა

ნაკრები 8) და ოჯახის რისკის შეფასება გადაიხედება.

2. ესკალაცია, როცა მუშაკი არ გასულა

გადაცილება ბაზის კოორდინატორი აკეთებს

15 წთ რეკავს მუშაკის ტელეფონზე; წერს შეტყობინებას

30 წთ კიდევ რეკავს; რეკავს პაციენტის სახლში; ამოწმებს აპლიკაციის მდებარეობას

45 წთ რეკავს მუშაკის უახლოეს ნათესავს; თუ უსაფრთხოა, მეორე მუშაკს აგზავნის მისამართზე

60 წთ რეკავს პოლიციას მისამართით, მუშაკის აღწერილობითა და მანქანით; ატყობინებს მენეჯერს

3. ყოველდღიური შესვლა-გასვლის ჟურნალი

მუშაკი
ვიზიტი (პაციენტი /

მისამართი)
დაგეგმილი

მივიდა (დრო,

როგორ)

წავიდა (დრო,

როგორ)

რისკის

შეფასება
შენიშვნა

ადაპტირებულია NHS-ის (დიდი ბრიტანეთი) მარტოდ მომუშავეთა სახელმძღვანელოდან (OGL).

ASF სტანდარტები: შინაური მოვლის სტანდარტი 6 — მარტოდ მომუშავის უსაფრთხოება (გადამოწმების საშუალება: პროტოკოლი,

ჟურნალები, ინციდენტის ანგარიშები).
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