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სტატუსი ადაპტირებული ვერსია წყარო
ASF-ის ხელსაწყოების

ნაკრები

ASF · ხარისხის გაუმჯობესება · განყოფილების დაფა

ASF · ხელსაწყო · ადაპტირებული ვერსია · https://france-asf.fr/tools/ward-quality-board-template/

ექვსი ფურცელი მედდების სადგურთან კედელზე: ამ თვის ჩვენი ზომები, ჩვენი გაუმჯობესება, ჩვენი მადლიერება, ჩვენი

სწავლა, ჩვენი საბჭო, ჩვენი დაპირება. ყოველთვიურად ახლდება; კითხულობენ პაციენტები და პერსონალი

განყოფილება ______ — როგორ ვართ ამ თვეში

1 · ჩვენი ხუთი ზომა 2 · რას ვაუმჯობესებთ ახლა 3 · მადლობა პაციენტებისგან

ხელის ჰიგიენის შესრულება ____ % (მიზანი 80) მიზანი: ______________________ „______________________“ —

პაციენტი, [თვე]

დაცემები 1000 პაციენტ-დღეზე ____ (მიზანი < 5) ცვლილება, რომელსაც ვცდით:

______________

„______________________“

აქ შეძენილი წნევითი დაზიანებები ____ (მიზანი

0)

ამ მომენტამდე შედეგი:

______________

ამ თვეში სახელით მადლობა

პერსონალს: ________

პაციენტები, რომლებიც გვირჩევენ ____ % PDSA ციკლი ____ / ____

(ხელსაწყო 1)

გაწერა შუადღემდე ____ %

— ყოველი მათგანისთვის run chart (ხელსაწყო

3), ყოველთვიურად განახლებული

4 · რა ვისწავლეთ 5 · თქვენი ხმა 6 · ჩვენი დაპირება

[ანონიმური ინციდენტი ან საჩივარი]:

რა მოხდა, რა შევცვალეთ

______________________

საბჭო იკრიბება ____-ზე —

შემოგვიერთდით ან მოგვწერეთ

ყოველი წამლის მიცემამდე ჩვენ

ვკითხავთ თქვენს სახელსა და

დაბადების თარიღს — გთხოვთ,

მოელოდეთ ამას.

____________________ გაქვთ სათქმელი? დაასკანერეთ Patient

Voice კოდი — ის მიდის დამოუკიდებელ

ორგანოში, არა საავადმყოფოში

ყოველ შეშფოთებაზე წერილობით

ვუპასუხებთ.

____________________ [QR] ამ რიცხვებს გამოვაქვეყნებთ — კარგს

თუ ცუდს.

უსაფრთხოების სწავლის

ბიულეტენიდან (ხელსაწყო 8)

ცხელი ხაზი ____________ ხელმოწერა: განყოფილების მენეჯერი

______ თარიღი ______

წესები პატიოსანი დაფისთვის. რიცხვები მაშინაც ადის, როცა ცუდია — და დაფაზე მაინც ადის. არცერთი რიცხვი არ

რჩება ცარიელი იმიტომ, რომ უხერხულია; ცარიელი ნიშნავს „ჩვენ არ გაგვიზომავს“, რაც უარესია. პაციენტების

სიტყვები გამოიყენება მათი ნებართვით. დაფა ASF-ის ინსპექტორის პირველი ნივთებიდანაა — არა რიცხვებისთვის,

არამედ იმისთვის, შეესაბამება თუ არა ისინი ჩანაწერებს.

ASF სტანდარტები: მმართველობა — გამჭვირვალობა (დამადასტურებელი საშუალება: დაფები ყოველ

განყოფილებაში განახლებულია; რიცხვები ემთხვევა ჩანაწერებს); Patient Voice.
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