HSP-REG-003: არასამუშაო საათების კონტაქტის ჟურნალი
სტანდარტები › სტანდარტი 10 › რეგისტრები და ჟურნალები
რეგისტრი · HSP-REG-003 · ვერსია 1.0 · დამტკიცებულია ASF ექსპერტთა კომიტეტის მიერ
მხარს უჭერს: 10.10
დანიშნულება
აღნუსხავს ყოველ არასამუშაო საათების კონტაქტს, მიცემულ რჩევასა და ესკალაციას.
როგორ შევავსოთ
· ყოველი კონტაქტი იმავე დროს აღნუსხეთ.
· აღნუსხეთ მიცემული რჩევა.
· აღნუსხეთ ნებისმიერი ესკალაცია.
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