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1. მიზანი
[ORGANIZATION NAME]-ის ხარისხის პოლიტიკის დადგენა, ISO 9001:2015 მუხლი 5.2-ის შესაბამისად [1].
2. მოქმედების სფერო
ეს პოლიტიკა ვრცელდება ყოველ პირზე, რომელიც მუშაობს [ORGANIZATION NAME]-სთვის.
3. ხარისხის პოლიტიკა
სამოდელო ტექსტი — [ORGANIZATION NAME] ადაპტირებს ფორმულირებას.
„[ORGANIZATION NAME] მოწოდებულია უზრუნველყოს უსაფრთხო, ეფექტური და პატივისცემის მოვლა ყოველი პაციენტისთვის. ჩვენ ვიცავთ ყველა გამოსაყენებელ სამართლებრივ და მარეგულირებელ მოთხოვნას. ჩვენ ვმოწოდებულები ვართ დავაკმაყოფილოთ ჩვენი პაციენტებისა და ყველა დაინტერესებული მხარის მოთხოვნები, და ჩვენი ხარისხის მართვის სისტემის მუდმივი გაუმჯობესებისკენ.“
ხელმოწერილი: [DIRECTOR NAME], დირექტორი, [ORGANIZATION NAME], [EFFECTIVE DATE].
4. კომუნიკაცია და გაგება
•  გამოკრული ყოველ პაციენტისადმი-მიმართულ შესასვლელსა და პერსონალის ზონაში
•  შეტანილი ახალი-თანამშრომლის ორიენტაციაში (FW-STAFF-01, FW-QMS-09)
•  გაგება ვერიფიცირებული შიდა აუდიტისას (FW-GOV-02)
5. გადახედვა
განიხილება წლიურად მართვის მიმოხილვაზე (FW-GOV-03).
6. პასუხისმგებლობების განაწილება
	დავალება
	დირექტორი
	ხარისხის მენეჯერი
	-
	-

	პოლიტიკის დამტკიცება
	საბოლოო
	
	

	გამოკვრა და კომუნიკაცია
	
	პასუხისმგებელი
	

	წლიური გადახედვა
	
	პასუხისმგებელი
	


7. თანმხლები დოკუმენტაცია
	აღნიშვნა
	დასახელება

	FW-QMS-04
	ხარისხის მიზნები

	FW-GOV-03
	მართვის მიმოხილვა


8. შეთანხმების ფურცელი
	როლი
	თარიღი
	ხელმოწერა

	შემუშავებულია: [ხარისხის მენეჯერის სახელი]
	___________
	___________

	შეთანხმებულია: [დირექტორის სახელი]
	___________
	___________



წყაროები
[1] ISO 9001:2015. ხარისხის მართვის სისტემები. მუხლი 5.2.
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